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1 Ubersicht Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

1 Ubersicht

Interessierten Firmen stehen auf der Vergabeplattform Landes Hessen unter verga-
be.hessen.de eine Reihe von Mdglichkeiten zur elektronischen Sichtung und Bearbeitung
von Ausschreibungen von Dienststellen der hessischen Landesverwaltung zur Verfugung.

Der Prozess der elektronischen Vergabe wird durch die Mdglichkeit der digitalen Angebots-
abgabe vervollstandigt. Den bietenden Unternehmen soll mit dieser Anleitung eine Hilfestel-
lung bei der elektronischen Vergabe angeboten werden.

Die Anleitung enthélt die folgenden Kapitel:
o Kapitel 2 Voraussetzungen und Vorbereitungen
o Kapitel 3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines digitalen Ange-
bots
o Kapitel 4 Verhalten im Fehlerfall
o Kapitel 5 Allgemeine Hinweise zum

2 Voraussetzungen und Vorbereitungen

Seit 18.04.16 konnen Sie die Vergabeunterlagen ohne Registrierung und Anmeldung an der
Plattform herunterladen.

Eine Abgabe von Digitalen Angeboten ist jedoch ausschliel3lich mit Hilfe des Al BIETER-
COCKPITs mdglich. Sie miussen auf der Vergabeplattform Land Hessen registriert sein, um
die Unterlagen im Al BIETERCOCKPIT zu bearbeiten.

2.1 Systemvoraussetzungen Bietercockpit

Das Al Bietercockpit 8 ist eine Java-basierte Anwendung, die sich bei jedem Aufruf neu lokal
auf Ihrem Rechner installiert.

AulRerdem bendtigen Sie die lokalen Rechte fiir die Installation einer aus dem Internet herun-
tergeladenen Java-Anwendung.

Das Al BIETERCOCKPIT erfordert die Installation des Al WEBLAUNCHER. Laden Sie sich
ggof. die neueste Version herunter und installieren Sie diese:
https://www.bietercockpit.de/install.html.

Die aktuellen Systemvoraussetzungen fir das Al BIETERCOCKPIT entnehmen Sie bitte der
Dokumentation: https://www.bietercockpit.de/help.

Sollten Sie mit dem Herunterladen oder Installieren des Al BIETERCOCKPITs ein Problem
haben, wenden Sie sich bitte an den Support des Herstellers, s. Abschnitt 5.3 Technischer
Support zum .
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Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung 2 Voraussetzungen und Vorbereitungen

2.2 Empfohlene Software zur Bearbeitung von Ausschreibungsunterlagen

2.2.1 Bearbeiten von PDF Dateien

Die meisten Dateien, die zur Erstellung von Angeboten bendétigt werden, sind im PDF bzw.
PDF/A-Format.

Zum Lesen und Einfugen von Daten bendtigen Bieter z.B. die aktuelle Version des Acrobat
Reader oder eine andere Software zur PDF-Bearbeitung.

2.2.2 Bearbeiten von GAEB Dateien

In elektronischen Ausschreibungen insbesondere von Hoch- und Tiefbau kdnnen Leistungs-
verzeichnisse im GAEB-Format als D83/X83-Dateien enthalten sein.

Die Vergabeplattform Land Hessen bietet Ihnen folgende Programme zur Bearbeitung von
GAEB-Dateien an:

a) wingaeb: Integriert im Al BIETERCOCKPIT zur direkten Bearbeitung von GAEB-
Leistungsverzeichnissen bei der Erstellung eines Digitalen Angebots.
Sie laden sich das Programm auf der Seite des Herstellers in der kostenfreien ,Vie-
wer“-Version herunter. Wenn Sie das Programm bei sich auf dem Rechner direkt auf-
rufen, kdnnen Sie damit GAEB-Dateien nur ansehen, nicht bearbeiten.
Offnen Sie als angemeldeter Benutzer auf unserer Vergabeplattform Land Hessen
das Al BIETERCOCKPIT und legen dort unter Einstellungen den wingaeb-Viewer als
Ihre Bearbeitungssoftware fir GAEB-Dateien fest:

Nachrichten

A
7

Ausschreibungen

= %f'
Archiv
Leistungs-
verzeichnisse

Tk

-] Al BIETERCOCKPIT 8 ——— T — = | B (S
I Datei  Bearbeiten Info ]
T i Algemei
. Plattformen i@ jemein

j. ! ’9:\-..

Suche 8 - -

Teilnahme {3 Aligemeine Finstellungen =
9 Proxyserver Konfiguration Cl

-

\ | =z GAEB Konfiguration [

[r] ©

Hier konnen Sie Einstellungen bezuglich der Bearbeitung von GAEB Dateien vornehmen.

AI BIETERCOCKPIT 8 bietet eine integrierte Losung zur vollstandigen Bearbeitung und Validierung von GAEB Dateien mittels wingag
Nutzer des AT BIETERCOCKPIT 8 kdnnen die Anwendung kostenfrei herunterladen und verwenden.

Dies hat den Vorteil, dass Sie aktiv bei der Bearbeitung der GAEB Dateien und der Angebotsabgabe unterstitzt werden.
Nach Installation von wingaeb xml wahlen Sie dazu einfach "WinGAEBX.exe" Gber die unten stehende Schaltflache aus dem Install

o

Selbstversténdlich steht Ihnen ebenfalls die Bearbeitung von GAEE Dateien iiber Thr eigenes Werkzeug zur Verfiigung.

() Micht konfiguriert
() Externes Programm zur GAEB Bearbeitung verwenden

() wingaeb xml zur Bearbeitung von GAEB Dateien verwenden (empfohlen) |

Position der "WinGAEBX.exe" aus dem Installationsverzeichnis: \D:\E—Vergabe\Setup_wiﬂgaebxml_4.1.0.22.exe

|| burchsuchen... |

[4] ]

l Spracheinstellungen

2]

| E Speichern |

Abbildung 1 — Festlegung auf wingaeb im Bietercockpit
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2 Voraussetzungen und Vorbereitungen Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Wenn Sie dann die Vergabeunterlagen im Al BIETERCOCKPIT bearbeiten, ist es
Ihnen mit der von der Al AG bereit gestellten Lizenz méglich, die Leistungsverzeich-
nisse direkt aufzurufen. Diese 6ffnen dann im Programm wingaeb im Bearbeitungs-
modus.

b) OfferteL: Bearbeitung von GAEB-Leistungsverzeichnissen auf3erhalb des Bieter-
cockpits.
Beim Download des Programms auf der Vergabeplattform Land Hessen erhalten Sie
bereits eine Version mit Lizenz. Lokal konnen Sie damit GAEB-
Leistungsverzeichnisse bearbeiten. Wenn Sie die bearbeitete GAEB-Datei im Al BIE-
TERCOCKRPIT fur ein Digitales Angebot bendtigen, dann mussen Sie die Datei von
Ihrem Rechner in das Bietercockpit zu den Angebotsunterlagen hinzu laden.

c) Es ist jedoch auch mdoglich, andere externe GAEB-Bearbeitungsprogramme zu ver-
wenden. Auch in diesem Fall miUssen Sie die extern bearbeitete Datei zu den Ange-
botsunterlagen hinzu laden.

Wenn Sie dem Angebot eine GAEB-Datei hinzufligen mdchten, beachten Sie bitte auch den
Hinweis im Abschnitt 3.5 Angebotsunterlagen bearbeiten.

Das Al BIETERCOCKPIT wird Sie bei den Einstellungen danach fragen, welches Programm
Sie als Standard verwenden, und Sie geben lhre gewiinschte Softwarelésung sowie deren
Ablageort auf Inrem Rechner an.

2.2.3 Bearbeiten von DWG/DWF Dateien

In den Vergabeunterlagen enthaltene Grafikdateien im DWG/DWF-Format kénnen Sie sich
mit den Autodesk Viewern anzeigen lassen.

2.3 Signaturen

Manche elektronischen Angebote missen mit einer qualifizierten oder einer fortgeschrittenen
elektronischen Signatur rechtskraftig nach dem Signaturgesetz signiert werden.

Eine elektronische Signatur bestétigt die Authentizitdt und Unverfélschtheit der durch sie
signierten Daten. Sie stellt sicher, dass
¢ die signierten Daten ausschlie3lich dem Unterzeichner zugeordnet sind
e der Unterzeichner eindeutig identifiziert werden kann
o die signierten Daten mit Mitteln erzeugt wurden, die der Unterzeichner unter seiner
alleinigen Kontrolle halten kann
e die signierten Daten so verknipft sind, dass eine nachtréagliche Veranderung der Da-
ten erkannt werden kann

Gebréauchlich sind zwei Arten von Signaturen:
e das sogenannte "Softzertifikat" in Form einer Datei und eines zugehérigen PIN-Codes
o die "Qualifizierte Signatur”, fir die eine Signaturkarte mit PIN und ein dazu passen-
des Lesegerat bendtigt werden.
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[H]Z@ 3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung digitalen Angebots

Softzertifikate sowie Qualifizierte Signaturen kdnnen von Zertifizierungsdienstanbietern bzw.
deren Kooperationspartnern bezogen werden. In der Regel ist die fortgeschrittene Signatur
einfacher zu beantragen und glnstiger als die qualifizierte Signatur.

Weitere Informationen zu elektronischen Signaturen und deren Anbietern erhalten Sie z.B.
¢ auf den Internetseiten der Bundesnetzagentur: www.bundesnetzagentur.de

¢ auf den Seiten zur E-Vergabe des Beschaffungsamts des Bundesministeriums des
Innern: www.evergabe-online.info

3 Schritt-fur-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines digitalen Angebots

3.1 Beiwelchen Ausschreibungen sind digitale Angebote moglich?

Ausschreibungen, bei denen digitale Angebote abgegeben werden kdénnen, sind in der Be-
kanntmachung entsprechend gekennzeichnet. Wenn Sie also eine Ausschreibung auf der
Vergabeplattform Land Hessen gefunden haben (z.B. lber die Ausschreibungssuche), zu
der Sie ein Angebot abgeben mdchten, rufen Sie die Bekanntmachung durch Klick auf den
Namen der Ausschreibung auf:

HESSEN Vergabeplattform "[ 2 ‘ !.!- a hessende | Impressum | Kontakt
= Land Hessen S .

-%— 1 . - |

I B

Such eben | _Suche | erweiterte Suche

Startseite ‘ Ausschreibungssuche | Beabsichtigte Aufiragsvergaben | Vergebene Auftrage ‘ Nutzungsbedingungen Datenschutz gistrierung | Haufige Fragen

. Ausschreibungssuche Ausschreibungen
O T e ey Ubersicht uber alle gefundenen Ausschreibungen
. » Liefer- und Dienstleistungen
» Bauleistungen
. Anzahl der Ergebnisse pro Seite
M Cr—
Ausschreibung Vergabestelle Verfahrensart Abgabefrist
Anmelden
B252/B62 OU Minchhausen, Wetter, Lahntal Aufforstung, Waldrandgestattung Hessen Mobil Marburg VOB, Offenes Verfahren 19.06.2019
Benutzernams vernessen? (VG-0529-2019-0016) 10:00
Passwort vergessen?
Neu Reagistrieren Inspektion Leerrohranlage (VG-0522-2018-0071) Hessen Mobil Kassel UVgOMA/gV, Gffentiche Ausschreibung 29,05 2018
10:00
B251, DE OD Darnberg (VG-0522-2019-0072) Hessen Mobil Kassel WOB, Offentliche Ausschreibung 04.06.2019
11:00
Aulenaniagen- und Pflanzenpflege fir vier Gerichtsgebaude in Darmstadt HCC-ZB WOLUWgONgV, Offentliche Ausschreibung 13.06.2019
(WG-0437-2019-0183) 12:00

Abbildung 2 — Ausschreibungssuche auf der Vergabeplattform Land Hessen

In der Bekanntmachung zur Ausschreibung kann je nach Verfahrensart die Angabe zur Zu-
lassigkeit elektronischer Angebote unterschiedlich ausfallen:

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines [H]Z@
digitalen Angebots Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Abschnitt I: Offentlicher Auftraggeber

1.1} Mame und Adressen Offizielle Bezeichnung: Hessen Mobil Stralken- und
erkehremanagement Fulda

Postanschrifi: Schillerstrals 3
Postleitzahl f Ort: 38043 Fulda
Land: Deutschland
NUTS-Code: DET14

Telefon: +49 661/4%953-0
E-Mail: vergabe fulda@mobil hessen.de
Fax: +45 661/43953-105

Internet-Adresse(n) Hauptadresse: {(URL) hitps:iveraabe hessen de
Adrezse des Beschafferprofils: (URL) hitps-/ivergabe hessen.de

1.2} Gemeinzame Beschaffung
Dier Auftrag wird von einer zentralen Beschaffungsstelle vergeben

1.3} Kommunikation

Die Auftragsunteragen stehen fur einen ungingeschrankten und vollzténdigen direkten Zugang gebihrenfrei zur Verfligung unter: (URL) hitos-itest-
vergabe.hessen.de/MeiServerTenderingProc edureDetails Hunction= Details&TenderO|D=54321-Tender-1554e8c 02di-54 1a88acfc 300056

Aeiters Auskinfie eqeiltiedailen diegben gepagoien Konigkistellen

Angebote oder Teilnahmeantrage sind einzureichen elektronizch via: (URL) hifps-fi'vergabe hessen.de
an die oben genannten Kontaktstellen

Abbildung 3 — Beispiel 1 fur die Zulassung digitaler Angebote in der EU-Bekanntmachung
oder

c) ggf. Auftragsvergabe auf elektronischem Wege und Verfahren der Ver- und Entschliisselung:

Es werden elekironische Angebote akzepfier.

Abbildung 4 — Beispiel 2 fur die Zulassung digitaler Angebote in der nationalen Bekanntmachung

3.2 Anfordern der elektronischen Ausschreibungsunterlagen

Melden Sie sich mit Ihrem Benutzer an der Vergabeplattform Land Hessen an (vgl. 2 Vo-
raussetzungen und Vorbereitungen).

Rufen Sie dann auf der Seite der Bekanntmachung der gewiinschten Ausschreibung den
Link ,An Ausschreibung teilnehmen® auf. Dieser Link wird NUR angezeigt, wenn Sie ange-
meldet sind:
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[H]Z@ 3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung digitalen Angebots

Bekanntmachung

Sie finden hier den Bekanntmachungstext.

Der Link "Unterlagen zur Ansicht herunterladen” bietet lhnen einen registrierungs freien Zugang zu den Vergabeunterlagen. Falls Sie sich spédter an der Ausschreibung beteiligen
miachten, ohne sich zu registrieren, sind Sie verpflichtet, sich sigenverantwortiich an dieser Stelle Gber Anderungen an den Vergabeunterlagen oder Nachrichten der Vergabestelen
zu informieren.

NUR wenn Sie an diezer Plattform mit lhren perdnlichen Benutzerdaten angemeldet gind, kinnen Sie Gber den Link "An der Ausschreibung teilnehmen” die Vergabeunterlagen auch fir
die Bearbeitung im Bietercockpit herunterladen. Sie werden damit zum Teinehmer der Augschreibung mit dem Vorteil, dass Sie automatizch benachrichtigt werden, wenn ez
Anderungen an den Vergabeunterlagen oder Nachrichten der Vergabestelle zur Ausschreibung gibt.

An Ausschreibung teinehmen

Unterlagen zur Ansicht herunterladen

8 Druckansicht

Test VG-0437-2019-0007

‘ergabenummer: WG-0437-2018-0007

Abschnitt I: Offentlicher Auftraggeber

Abbildung 5 — Unterlagen anfordern auf der Bekanntmachungsseite einer Ausschreibung

Mit Klick auf diesen Link werden Sie automatisch zum Teilnehmer der Ausschreibung:
¢ |hre Firmendaten werden der entsprechenden Vergabestelle bekannt gegeben
e Sie konnen Bieterfragen stellen und erhalten alle Mitteilungen der Vergabestelle zu
dieser Ausschreibung

3.3 Herunterladen von Ausschreibungsunterlagen

Sie gelangen auf die Detailseite zur Ausschreibung, auf der Ihnen vier verschiedene Mog-
lichkeiten angeboten werden, wie Sie die elektronischen Vergabeunterlagen herunterladen
konnen:

Vergabeunterlagen

ACHTUNG: Es gilt immer nur die aktuelle Version der Unterlagen. Diese Version ist immer mit der hochsten Versionsnummer versehen. Alle anderen Versionen verlieren damit ihre
Giltigkeit. Ein Angebot auf eine andere als die zur Angebotsdffnung giltige Version wird in der Regel nicht zugelassen.

Version Datum Download E Unterlagen im Al BETERCOCKPIT 8 dffnen

9 Anwendung startet nicht?

1 07.05.2019 0751 = _ E

3 Al BIETERCOCKPIT - Importdatei

Abbildung 6 — Elektronische Vergabeunterlagen herunterladen

Wenn Sie ein digitales Angebot erstellen wollen, wahlen Sie hier immer die Option ,Unterla-
gen im Al BIETERCOCKPIT 8 6ffnen”

Hinweis: Die Abgabe von elektronischen Angeboten auf USB-Sticks, CD-ROM oder per E-
Mail wird von den Vergabestellen des Landes Hessen nicht zugelassen.

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines [H]Z@
digitalen Angebots Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

3.4 Start Al BIETERCOCKPIT

Das Al BIETERCOCKRPIT 8 installiert sich bei jedem Aufruf lokal auf Inrem Rechner. In 3.4.1
ist beschrieben, wie Sie weiter vorgehen, wenn Sie ,Unterlagen im Al BIETERCOCKPIT 8
offnen” gewahlt haben.

Wenn Sie die Unterlagen bereits einmal heruntergeladen haben und das Bietercockpit ein
weiteres Mal starten wollen, um die Ausschreibung zu bearbeiten, wahlen Sie in der Regel
die in 3.4.2 beschriebene Option.

3.4.1 Aufruf des Bietercockpits mit ,,Unterlagen im Bietercockpit 6ffnen*

Beim Offnen (iber ,Unterlagen im Bietercockpit 6ffnen* synchronisiert sich das Bietercockpit
mit der Vergabeplattform Land Hessen, d.h. es |adt die aktuellen Daten und Unterlagen zur
ausgewahlten Ausschreibung:

Vergabe wird synchronisiert...
T
il Fluxkompensator
Heruntergeladene Daten: 0 Byte
Gesamte DatengriBe: 28 MB
Zeit verstrichen: 00:00:02
Erwartete Restdauer: 00:00:00
Aktuelle Aufgabe: Bestandteile des Verfahrens werden gespeichert
| 0% |

Abbildung 7 — Synchronisierung des Al BIETERCOCKPIT mit der Vergabeplattform Land Hessen
Danach 6ffnet das Al BIETERCOCKPIT direkt die Ubersicht zur ausgewahlten Ausschrei-
bung.

3.4.2 Aufruf des Bietercockpits mit ,,Bietercockpit starten*

Das Al BIETERCOCKPIT kann auch Uber den Link ,Bietercockpit starten“ gedffnet werden,
der in der linken Navigation auf der Vergabeplattform Land Hessen angeboten wird, wenn
Sie angemeldet sind:

HESSEN Vergabep|attf0r

Land Hessen

i

Startseite | Ausschreibungssuche | Beabsichtigte A

. Angemeldeter Benutzer Willkommen E-\Vergal
b Aktuelles fur mich

. * Meine Nachrichten
b Meine Teinahmen

. | b Bietercockptt starten I

» Anletungen und
Systemvoraussetzungen

» Meine Daten dndern

» Einladungscode
Hier kinnen Sie aktuelle
» Hilfe zur Registrierung

Abbildung 8 — Bietercockpit tber Navigation starten
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3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Diese Option wahlen Sie dann, wenn Sie bereits Teilnehmer an einer Ausschreibung sind
und z.B. Unterlagen erneut ansehen oder bearbeiten, vielleicht auch eine Bieterfrage stellen

wollen.

Dann o6ffnet sich das Al BIETERCOCKPIT mit der Startseite:

E AL BIETERCOCKPIT 8

B B -

[ Datei  Bearbeiten

&

Herzlich Willkommen im AI BIETERCOCKPIT 8

Suche &
Teilnahme

¥ 7

Nachrichten

7

Ausschreibungen

Archiv

2

Leistungs-
verzeichnisse

.
AL
(oI
"f"‘.»‘,*

Einstellungen

Al

BIETERCOCKPIT 8

Das Werkzeug fur die elektronische Vergabe

Haufig
gestellte Fragen

Erste
Schritte

Neuerungen im
AI BIETERCOCKPIT 8

D

Abbildung 9 — Startseite Al BIETERCOCKPIT

Wahlen Sie hier zuerst ,Ausschreibungen” und dann die Ausschreibung, zu der Sie ein An-

gebot erstellen mdchten:

T - U
| E

digitalen Angebots

[ Datei Bearbeiten

ibersicht der Ausschreibungen

i

Suche &
Teilnahme

Nachrichten

der Ausschreibung e
§ Bezeichnung, Leistung & Sync. Datum Status \.P. Aktionen

. F) Test2Version o [zl (7] T

‘é VOL Test 2 Version geladen  31.07.2015 offen g

Ausschr

Abbildung 10 — Auswahl der Ausschreibung im Al BIETERCOCKPIT

Sie 6ffnen die Ausschreibung mit Doppelklick oder Gber das Auswahlmeni rechts.

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines DﬂZ@
digitalen Angebots Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Dabei synchronisiert sich das Al BIETERCOCKPIT mit der Vergabeplattform Land Hessen,
d.h. es |adt die aktuellen Daten und Unterlagen zur ausgewéahlten Ausschreibung:

Vergabe wird synchronisiert...

r@ 07082018_Test_VHV

Heruntergeladene Daten: 11 MB
Gesamte Datengriofe: 11 MB
Ieit verstrichen: 00:00:02
Erwartete Restdauer: 00:00:00

Aktuelle Aufgabe: Bestandteile der Bekanntmachung werden synchronisier!

Abbildung 11 — Synchronisierung des Al BIETERCOCKPITs mit der Vergabeplattform Land Hessen

Danach wird die Ubersicht zur ausgewahlten Ausschreibung angezeigt.

3.5 Angebotsunterlagen bearbeiten

Zu der gewahlten Ausschreibung sehen Sie die Ubersicht mit den Uberschriften (als Trenn-
balken) ,Bekanntmachung®, ,Nachrichten®, ,Vergabeunterlagen (zur Durchsicht)* und ,Ange-
botsunterlagen (zur Bearbeitung)“:

] 4l BETERCOCKPIT - m] ®
’ Datei Bearbeiten Info ]
. T iibersicht der Ausschreibungen P A45, Darmstadt VOB Schulung...
F ]
&’o (7] Bekanntmachung
Suche & (7 Bekanntmachung
Teilnahme
« ' a) Vergabestelle :
1/ Hessen Mabil
Nachrichten StraBen- und Verkehrsmanagement
... Darmstadt
Name und Anschrift: GroB-Gerauer-Weg 4
é 64295 Darmstadt
Deutschland
Ausschreibungen Telefonnummer: +49 6151/3306-0
Faxnummer: +49 6151/3306-3450
éﬂ E-Mail: vergabe.darmstadt@mobil .hessen.de
e b) Gewahltes Vergabeverfahren
Archiv i
) Offentliche Ausschreibung
b ) gaf. Auftragsvergabe auf elektronischem Wege und Verfahren der Ver- und Entschliisselung:
Vergabeunterlagen werden nur elektronisch zur Verfligung gestellt.
Leistungs-
eszeichiase Es werden elekironische Angebote akzeptiert. -
.}_\ T || Nachrichten
‘-‘-.;}} (@ vergab lagen (zur Durchsicht)
=)
Einstellungen [# Angebotsunterlagen (zur Bearbeitung)

Abbildung 12 — Vier Ansichten zu einer Ausschreibung

12/33 Anleitung Digitale Angebotsabgabe



[ D

3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
digitalen Angebots

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Jede dieser Ansichten kdnnen Sie Uber einen Klick auf den entsprechenden Reiter einblen-
den. Zur Erstellung eines Angebots 6ffnen Sie bitte die Ansicht ,Angebotsunterlagen®. Wenn
Sie stattdessen ,Vergabeunterlagen® 6ffnen, haben Sie keine Bearbeitungsmdglichkeit:

Ausschreibungen

E )

Archiv

] AT BIETERCOCKPIT 8 S _ ¥ - B
I Datei  Bearbeiten Info ]
| I
. iibersicht der Ausschreibungen P @ Synchronisieren
i ey
o (7} Bekanntmachung &
Suche & [4 Nachrichten L]
Teilnal
@ vergab lagen (zur Durchsicht) Ll
\‘ | [# Angebotsunterlagen (zur Bearbeitung) =
I }/ ’ | Erstellen ]
Hachsichten Name Dateigrale  Datum MNA.  Status p—tEOOED
[E} Angebot 1 2,06 MB @ [L;g Abgeben |v|

Abbildung 13 — Ansicht Angebotsunterlagen im Al BIETERCOCKPIT

Schon hier steht Ihnen die Option ,Abgeben” Uber das Dropdown-Menu zur Verfligung.

Das Al BIETERCOCKPIT warnt Sie jedoch, wenn bei Klick auf ,Abgeben“ noch nicht alle
Bestandteile des Angebots von lhnen bearbeitet wurden (s. Abbildung 15 — Zusammenstel-
len der Unterlagen fiir ein Angebot: alle Bestandteile sind noch ,unbearbeitet®):

Anleitung Digitale Angebotsabgabe

Stand: 09.01.2020

13/33



3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines [}DZ@
digitalen Angebots Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

-—-

] A BIETERCOCKPIT 8 | S

T Che

’ Datei Bearbeiten Info ]

libersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.0A P Angebot1 P Angebotsabgabe

Angebotspriifung (Schritt 1 von 2)

5'_-":'“? & e Die Angebotsunterlagen kénnten unvollsténdig sein bzw. wichtige Dokumente sind nicht ausgefiillt. Unter Umsténden wird
Teilnahme dadurch Ihr Angebot vom Verfahren ausgeschlossen. Bitte dberpriifen Sie noch einmal genau ob Sie die Abgabe so starten
wollen.
. b |
t-._- Die Angebotssummen des Angebotsschreibens (1.287.000,00) und der GAEB Dateien (1.602.930,00) sind
! Q/ unterschiedlich.
Ll
Nachrichten

Das PDF Formular (124_Land_Eigenerklaerung_zur_Eignung.pdf) wurde noch nicht bearbeitet. Ein solches Formular
enthdlt in der Regel Angaben, die von der Vergabestelle gewiinscht sind.

Das PDF Formular (VHB_212_Angebot.pdf) wurde noch nicht bearbeitet. Ein solches Formular enthilt in der Regel
Angaben, die von der Vergabestelle gewiinscht sind.

| <D

Ausschreibungen

F

Das PDF Formular (Verpflichtungserklaerung_Tariftreue_Mindestentgelt.pdf) wurde noch nicht bearbeitet. Ein |
solches Formular enthilt in der Regel Angaben, die von der Vergabestelle gewiinscht sind.

Das PDF Formular (VOB_Vollmacht.pdf) wurde noch nicht bearbeitet. Ein solches Formular enth3lt in der Regel
Angaben, die von der Vergabestelle gewiinscht sind.

® 66 6Pk

Archiv
H
\é |
Leistungs- I

verzeichnisse

L e
- ‘L% []1ch habe die Hinweise durchgelesen und will die Angebotsunterlagen abgeben.
/3

*

Einstellu ngen €3 Abbrechen !

Abbildung 14 — Warnung, dass nicht alle Angebotsbestandteile bearbeitet wurden

Stattdessen 6ffnen Sie bitte das bereits vorbereitete erste Angebot durch Doppelklick.

el a1 BiETERCOCKPITS Aa ol

’ Datei Bearbeiten Info I

iibersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.0A B Angebot 1

Angebot 1 Filter: T

TSI-.I.Ch? Y [Ea ﬁbgeben] [gg Dateien importieren... "]
Name DateigriBe  Datum Status —iiL0E0
i -;% i/ | &[5} Angebot 1 2,9 MB 07.07.2015 09:16:32 [ Abgeben |+
I: LAJ-/ & G Angebotsschreiben
| Hachsichten - VOB_ANGEBOTSSCHREBEN.aiform 20,1 KB *
I & O Leistungsverzeichnis
I: @ &= Eichhof Maler- und Putzer.x@4 - b g
Ausschreibungen ) Begleitschreiben

] Vertragsbedingungen

S Anlagen
Archiv %L 124_Land_Eigenerklaerung_zur_Eignu... 751 KB b 3
1 VHB_213_Angebot.pdf 1,07 MB +
X verpflichtungserklaerung_Tariftreve_... 533 KB %
‘E VHB_233_Verzeichnis_NU.pdf 295 KB v_"z
Leistungs- .
verzeichnisse L vOB_vergabesperre.pdf 28,9 KB w
L voB_vollmacht.pdf 194 KB ¥
LY
-~
(L’J' / Angebot 1 Status: & Anderungsdatum: - Erstellt am 07.07.20!
Einstéllui:lgen Angebotsunterlagen DateigraBe: 2,9 MB

Abbildung 15 — Zusammenstellen der Unterlagen fiir ein Angebot

14733 Anleitung Digitale Angebotsabgabe



[H]Z@ 3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
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Rufen Sie alle Dokumente, die das Al BIETERCOCKPIT als Bestandteil des Angebots aus-
weist, mindestens einmal tiber die Schaltflache ,Offnen” (s. Abbildung 15 — Zusammenstel-
len der Unterlagen fiir ein Angebot) auf. Flllen Sie die Dokumente so weit wie moglich aus.

Sie kénnen die Dokumente auch exportieren und manuell wieder hinzuladen — ebenfalls Uber
die Schaltflache rechts ist nicht nur ,Offnen®, sondern ,Exportieren® auswéhlbar.

Wenn Sie die GEAB Datei in einem externen Programm bearbeiten mochten, so missen Sie
die GEAB-Datei (*.x83/*.d83) zunachst aus den Unterlagen exportieren (siehe Reiter Verga-
beunterlagen (zur Durchsicht)) und anschlieend mit Ihrer Baukalkulationssoftware lokal be-
arbeiten. Anschliel3end wechseln Sie bitte in den Reiter Angebotsunterlagen (zur Bearbei-
tung), um lhr bearbeitetes Leistungsverzeichnis dem Angebot hinzuzufiigen. Nutzen Sie bei
der entsprechenden GAEB-Datei (*.x84/*.d84) dazu bitte die Schaltflache ,Datei ersetzen”
aus dem Aktionenmend.

Alle Dokumente kdnnen auch mehrfach von Ihnen bearbeitet werden. Ebenso kénnen Do-
kumente manuell Uber die Schaltflache ,Datei importieren® hinzu geladen werden, bis das
Angebot aus lhrer Sicht vollstandig und korrekt zusammengestellt ist.

— —
TR Y I W S
I Datei Bearbeiten Info ]
||
| : I
. Ubersicht der Ausschreibungen P Test Jan 2015 P
o,
] !7] 0
TO | [ e ||
Suche & ‘ (4] Abgeben | [@ Dateien importieren... ""]
Teilnahme
Name DateigroBe  Datum Status Aktionen
i \“ l =[5} Angebot 1 2,48 MB 20.01.2015 14:17:34 @ Fertiggestellt |-« Abgeben | =
L i) Angebotsschreiben
| Nachrichten a f:, Leistungsverzeichnis
'# Leistungsverzeichnis.aidf 79,1 KB o Fertiggestellt =
é &) Begleitschreiben
Ausschreibungen ) Vertragsbedingungen
8 5 Anlagen
%n T Test Unternehmensdaten. pdf 546 KB & Tmportiert =
Archiv =L VOL_HZD_Angebotsschreiben. pdf 1003 KB Vi (L Offnen|=|
‘E VOL_235_verzeichnis_Unternehmerlei... 290 KB /
‘b = voL_236_Verpflichtungserklaerung.pdf 292 KB 7 Off =
— = Test Erklarung Ausschluss.docx 315 KB a =
Leistungs-
verzeichnisse VOL_HZD_ANGEBOTSSCHREIBEN.aiform 13,8 KB of Fertiggestellt (¢ Offnen| =]
JAY
{( e
= Angebot 1 Status: g Fertiggestellt Anderungsdatum: - Fertiggestellt am 20.,
o — o - Wird bearbeitet seit
Einstellungen Angebotsunterlagen Dateigrdfie: 2,48 MB - Erstellt am 20.01.20

Abbildung 16 — Beispielansicht fur ein fertig bearbeitetes Angebot

Bitte achten Sie bei der Zusammenstellung der Angebotsunterlagen auf die GroRRe. Fir die
mogliche Grol3e lhrer Angebotsunterlagen sind technische Grenzen gesetzt.

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
Stand: 09.01.2020 15/33
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Um eine erfolgreiche Ubertragung zu gewéhrleisten orientieren Sie sich bitte an folgenden
Angaben:

- Maximale Gr6l3e einer einzelnen Datei: 1 GB

- Maximale Gesamtgrof3e der Angebotsunterlagen: 2 GB

- Die verfugbare Bandbreite Ihrer Internetverbindung erlaubt die Ubertragung innerhalb von
30 Minuten

3.6 Angebotsabgabe beginnen

Bis zu diesem Schritt unterscheiden sich lhre Arbeiten nicht, unabhangig davon ob Sie das
Angebot in Papierform oder elektronisch abgeben mdchten.

Klicken Sie nun auf die in Abbildung 15 — Zusammenstellen der Unterlagen fiir ein Angebot
gezeigte Schaltflache ,Abgeben*:

Abgabeart auswihlen *

@ Bitte wahlen Sie aus, auf welchem Weg Sie Thr Angebot abgeben méchten.

) Dokumente drucken

Digitale Abgabe Ihres Angebotes. Miachten Sie Thr Angebot nicht digital abgeben,

. kinnen Sie alle Angebotsbestandteile ausdrucken.
© Durchgéngig digitale Bearbeitung Die Ausdrucke miissen an den entsprechenden

@ Manipulationsschutz Stellen unterschrieben und auf dem Postweg an die
@ sichere Verschliisselung in den Unterlagen genannte Einreichungsstelle

@ Keine Druck- und Versandkosten geschickt werden.

© Zeitnahe Empfangsbestatigung durch die @ Ausdruck aller Angebotsbestandteile
Vergabeplattfi
ergabepiatiiorm Kosten, Aufwand sowie Zeitverlust durch
Druck und Versand
2 Keine Empfangsbestatigung fiir das Angebot
2 Kein Manipulationsschutz

X

| & ok | | &3 Abbrechen |

Abbildung 17 — Wahl zwischen Digitaler Angebotsabgabe und dem Drucken der Angebotsunterlagen

Zur Abgabe eines elektronischen Angebots klicken Sie die linke Option und dann ,Ok®.

Im nachsten Schritt werden Sie gefragt ob eine Digitale Signatur angebracht werden soll
oder nicht. Auch hier muss eine der angezeigten Mdglichkeiten gewahlt werden, bevor Sie
auf ,Ok" klicken.

Das Al BIETERCOCKPIT prift noch einmal, ob die Bestandteile des Angebots vollstandig
und insbesondere die Angaben zum Preis konsistent sind (vgl. auch Abbildung 14 — War-
nung, dass nicht alle Angebotsbestandteile bearbeitet wurden):

16/33 Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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= — — —
AT e—— Y B W
Info ]

[ Datei Bearbeiten

Ubersicht der Ausschreibungen P TestJan 2015 P Angebot1 P Angebotsabgabe

Angebotspriifung (Schritt 1 von 2)
Stand. Die

Suche & %, Alle Pflichtfelder wurden ausgefiillt. Die Vergabx befinden sich auf dem
Teilnahme Angebotsunterlagen kénnen jetzt versendet werden.

| &

Nachrichten

<

Ausschreibungen

e
»

Leistungs-
verzeichnisse

S T
(OR
=)

Einstellungen

[ €3 Abbrechen I I © weiter ]

Abbildung 18 — Erfolgreiche Priifung der Angebotsunterlagen durch das Al BIETERCOCKPIT

Wenn Sie fortfahren mochten, klicken Sie auf ,Weiter".

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
Stand: 09.01.2020 17/33
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3.7 Begleitzettel bestatigen

Ihnen wird nun eine Seite mit dem sogenannten ,Begleitzettel” des Angebots angezeigt:
[i2] Al BIETERCOCKPIT 8 Lo 5 ]

[ Datei  Bearbeiten Info ]

Ubersicht der Ausschreibungen P Test Jan 2015 P Angebot 2 P

)
(iio I Dateien signieren (Schritt 2 von 2)
5';“:"9 & Der Begleitzettel beinhaltet die Liste aller Dateien, die verschickt werden, wie auch Informationen tber die Vergabe. Dieser
Teilnahme 0 wird sowohl| beim Versenden mitgeschickt als auch in den Unterlagen gespeichert.
- U Bitte dberprifen Sie alle Werte und bestatigen Sie dies durch einen Klick in das Kontrollkéstchen. Anschliefend haben Sie
\ — die Maglichkeit Signaturen anzubringen oder den Mantelbogen zu erzeugen.
| g 4 -
Nachrichten Angebotshauptteil [

Bieterdaten
Firmenname: Frijhiahrarelease 20714
é Strabe: Mz

Postleitze
Ausschreibungen i me_ncrt :
Telefon-Nr
E-Mail: ke

-~ m Datum und
~ Ort: Wiesbaden
=" 4 W

Angebotsdatum: 05.02.2015

Archiv
Vergabedaten
= Vergabenummer: VE-A3000-2015-0003
Kurzbezeichnung der Vergabe: Test Jan 2015
Ende der Angebotsfrist: 23.02.2015 12:00
Leistullgs- Die folgenden Dateien 3ind Besatandteil des Angebotes.
verzeichnisse Pfad/Dateiname: coffer\MainOffer\.offerinfo.xml
Hashwert: YgNAIpH19FpFBRAPJIF&9pYidoE=
Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\files\Test Erklérung Ausschluss.docx |ml =
-~ by 1
(¢ f Ich habe den obigen Begleitzettel vollsténdig gelesen
— J
5=
ERSTASgen | 4 Exportieren | | £ signieren | ‘ €3 Abbrechen ‘ d

Abbildung 19 — Begleitzettel zum Digitalen Angebot und Schaltflache "Signieren”

Der Begleitzettel enthalt eine Aufstellung der abgegebenen Informationen und Dateien. Zur
Kontrolle kdnnen Sie (iber eine Schaltflache ,Offnen® alle Dateien noch einmal ansehen.
Uber die Schaltflache ,Exportieren“ kénnen Sie den Begleitzettel lokal speichern. Wir emp-
fehlen dies als Sicherheit fur Sie. Mit dem Begleitzettel kdnnen Sie ggf. spater nachweisen,
welche Bestandteile Ihr Angebot hatte.

Die Schaltflachen unterhalb des Begleitzettels werden aktiv, sobald Sie den Haken zur Be-
statigung gesetzt haben, dass Sie den Begleitzettel vollstandig gelesen haben.

Die Schaltflache ,Signatur” wird nur aktiv, wenn eine Signatur erforderlich ist.

In den meisten Fallen fordern die Vergabestellen keine Signatur mehr fir ein Digitales Ange-
bot. In der ,Aufforderung zur Angebotsabgabe“ finden Sie dann den Hinweis, dass das An-
gebot ,elektronisch in Textform“ abgegeben werden kann:

18/33 Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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elektronisch in Textform,

en:

elektronisch mit fortgeschrittener Signatur,
elektronisch mit qualifizierter Signatur,

schriftlich.

Abbildung 20 — Hinweis auf Erforderlichkeit von Signaturen in der Aufforderung zur Angebotsabgabe

Fur diese Falle ist der nachste Abschnitt 3.8 nicht notwendig und kann Ubersprungen wer-
den. Die Schaltflache ,Abgeben” ist sofort aktiv und kann verwendet werden wie in 3.9 be-
schrieben.

3.8 Angebot signieren

Wenn bei der Ausschreibung als digitale Abgabeform nur ,elektronisch mit Fortgeschrittener
Signatur” oder ,elektronisch mit Qualifizierter Signatur® zugelassen ist, missen Sie das An-
gebot an dieser Stelle signieren. Dies entspricht der Unterschrift unter einem Papierangebot
und stellt auRerdem sicher, dass das Angebot auf dem Weg zur Vergabestelle sicher vor
Manipulationen ist.

In diesem Fall ist die Schaltflache ,Signieren” aktiv, die Schaltflache ,Abgeben” jedoch noch
nicht. Diese wird erst aktiv, wenn das Angebot signiert ist.

Klicken Sie nun auf die aktive Schaltflache ,Signieren®:

5

Abbildung 21 — Auswahl zwischen Qualifizierter und Fortgeschrittener Signatur

-
iﬂ Signaturart wahlen

Bitte wahlen Sie die gewiinschte Signaturart aus:

(5) Signaturkarte

Wenn Sie eine Signaturkarte mit
qualifizierter digitaler Signatur und ein
Kartenlesegerat besitzen, kdnnen Sie Thr
Angebot damit signieren. Das Angebot wird
danach verschliisselt, in chiffrierter Form zur
Vergabeplattform iibertragen und dann bis
zur Angebotsoffnung sicher gespeichert.

Hachsten Sicherheitsstandard durch
qualifizierte Signatur
Manipulationsschutz

Sichere Verschliisselung

X 00 O

Einmalige Anschaffung einer
Signaturkarte und eines Kartenlesers

() Soft-Zertifikat

Wenn Sie ein Zertifikat fiir die
fortgeschrittene Signatur in Form einer Datei
besitzen, kénnen Sie Thr Angebot damit
signieren. Das Angebot wird danach
verschliisselt, in chiffrierter Form zur
Vergabeplattform tibertragen und dann bis
zur Angebotsoffnung sicher gespeichert.

Keine Anschaffung von Kartenleser und

© Signaturkarte notwendig, daher
geringere Kosten

© Manipulationsschutz

@ sichere Verschliisselung

% Geringerer Sicherheitsstandard durch
fortgeschrittene Signatur

| @ oK J ‘ €3 Abbrechen I

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
Stand: 09.01.2020
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Sie mussen entweder eine Qualifizierte Signatur (= Signaturkarte) oder eine Fortgeschritte-
ne Signatur (= Soft-Zertifikat) besitzen (vgl. auch Abschnitt 2.2).
Treffen Sie hier die Auswahl, die zu Ihrer Signatur / Ihrem Zertifikat sowie der Bekanntma-
chung der Ausschreibung passt:
e Bei Verwendung einer Signaturkarte stecken Sie diese jetzt schon in Ihr Kartenlese-
gerat. Die PIN missen Sie an dieser Stelle noch nicht eingeben.
e Bei Verwendung eines Soft-Zertifikats stellen Sie sicher, dass Sie den Pfad zum Ab-
lageort der zugehdrigen Datei kennen.
Bestétigen Sie dann Ihre Auswahl mit ,Ok*.

3.8.1 Auswahl Signaturkarte

Das Al BIETERCOCKPIT sucht jetzt nach einem angeschlossenen Kartenleser und der darin
befindlichen Karte. Es liest dann Ihr Zertifikat aus:

Ingebotshauptteil

Bieterdaten

Firmenname: Einladungscode GmbH

Strabe;-Mainzer

Postle] Zugriff auf Signaturkarte bxq

Firmen
Telasod | Die auf der Signaturkarte befindlichen Zertifikate werden eingelesen.

E-Mail|| | ]

Datum

Ort: Wiesbaden
Ingebotadatum: 21.01.2015

Abbildung 22 — Al BIETERCOCKRPIT liest das Zertifikat von einer Signaturkarte ein

] Zertifikatsauswahl = ==

Inhaherrl....|\.l'erwendung... Giiltig von Giiltig bis Seriennummer | <
S . . Digitole Sign... 2014.01.22  2015.12.31 [~

<]

|Abbrechen |

Abbildung 23 — Anzeige eines vom Al BIETERCOCKPIT identifizierten und eingelesenen Zertifikats

Hinweis: Die Suche und Identifizierung des Zertifikats kann insbesondere bei der ersten
Verwendung des Zertifikats, aber auch bei spateren wiederholten Anwendungen einige Zeit
(bis tber 1 min) in Anspruch nehmen. Dann wird das gleiche Fenster, aber leer angezeigt.
Bitte brechen Sie an dieser Stelle nicht ab, weil Sie meinen, die Suche nach dem Zertifikat
gelange nicht.
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Erst wenn mehrere Minuten verstrichen sind oder eine Fehlermeldung angezeigt wird, konn-
te das Al BIETERCOCKPIT die Signatur nicht finden oder nicht identifizieren.

Markieren Sie die Zeile mit dem eingelesenen Zertifikat und klicken Sie dann auf ,Ok®. Als
Nachstes gibt das System eine Meldung zum Ergebnis der Signaturpriifung aus.

Lassen Sie sich uber die entsprechende Schaltflache das Prufprotokoll anzeigen. Bitte spei-
chern Sie das Prufprotokoll, weil es bei spateren Fragen oder Problemen ein wichtiger
Nachweis zu Ihrem Zertifikat ist.

Wenn Sie fortfahren, weist Sie das System auf die Eingabe Uber Ihren Kartenleser hin wie
folgt:

Info [E=XE)

Bitte beachten Sie nach SchlieBen dieses Fensters die Eingabeaufforderung an Threm Kartenleser und
geben Sie dann die Signatur-PIN ein.

Lo

Abbildung 24 — Hinweis zur PIN-Eingabe bei Signaturkarte

Nach Klick auf ,Ok* wird sich lhr Kartenleser mit einer Eingabeaufforderung (optisch
und/oder akustisch) bei Ihnen melden. Die Art der Eingabeaufforderung héngt von lhrem
Gerat ab. Geben Sie nach der Aufforderung lhre PIN ein und bestétigen Sie die Eingabe.

3.8.2 Auswahl Soft-Zertifikat

E| Datei &ffnen [&J
Suchen in: TestDA - ¥ % m,

=

Zuletzt
ELCL N 7} 7ertifikat_HDS.pl2

Desktop
Computer

tI! Dateiname: | Zertifikat_HDS.p12
MNetzwerk ) —

Dateityp: Softzertifikat (=.p12) - Abbrechen

Abbildung 25 — Suchen nach der Zertifikatsdatei

Nach Auswahl der Datei durch Klick auf ,Offnen® wird Ihnen beim ersten (ggf. auch spéteren)
Aufruf die Moglichkeit angeboten, das Zertifikat dauerhaft zu hinterlegen. Dann miissen Sie
es nicht bei jedem Signierungsvorgang neu in der Dateiablage heraussuchen:

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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Speicherung Software- Zertifikat |28

g. Dauerhafte Speicherung des Software- Zertifikates

Sie haben die Méglichkeit das verwendete Software- Zertifikat fiir Ihren Benutzer
dauerhaft zu hinterlegen. Das hat den Vorteil, dass dieses nicht bei jedem Anbringen
von Signaturen von der Festplatte ausgewahlt werden muss. Das hinterlegte Software-
Zertifikat kann dabei jederzeit in den allgemeinen Einstellungen gedndert werden.

Mdchten Sie jetzt das Zertifikat dauerhaft hinterlegen?

| @ Ja [[ 3 Nein

Abbildung 26 — Dauerhafte Hinterlegung eines Soft-Zertifikats

Wenn Sie den Dialog verlassen haben, werden Sie zur Eingabe lhrer PIN zum Zertifikat auf-
gefordert:

Eingabe der Signatur PIN ﬁl

\ij) Bitte geben Sie Thre Signatur PIM
ein!

Die Eingabe der PIM ist
erforderlich, um Ihr persénliches
Signaturzertifikat zu &ffnen.

Thre PIN: || |

| & oK _J | €3 Abbrechen |

Abbildung 27 — Eingabe der PIN bei Soft-Zertifikat

Nach korrekter Eingabe der PIN validiert das System I|hr Zertifikat und gibt eine Meldung
zum Ergebnis der Signaturprifung aus.

Lassen Sie sich Uber die entsprechende Schaltflache das Prufprotokoll anzeigen. Bitte spei-
chern Sie das Prifprotokoll, weil es bei spateren Fragen oder Problemen ein wichtiger
Nachweis zu Ihrem Zertifikat ist.

3.9 Angebot abgeben

Wenn keine Signatur erforderlich ist oder sobald Sie die Signatur erfolgreich angebracht ha-
ben, ist die Schaltflache ,Abgeben® aktiv.
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[H]Z@ 3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung digitalen Angebots

— —
] AT BIETERCOCKPIT B |t s ; «,n -_ Li [E=EEN

l Datei Bearbeiten Info l

Ubersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.0A P Angebot1 P Angebotsabgabe

% Dateien signieren (Schritt 2 von 2)

5'_“:“9 & Der Begleitzettel beinhaltet die Liste aller Dateien, die verschickt werden, wie auch Informationen iber die Vergabe. Dieser
Teilnahme @ wird sowohl beim Versenden mitgeschickt als auch in den Unterlagen gespeichert.
- Bitte tberpriifen Sie alle Werte und bestatigen Sie dies durch einen Klick in das Kontrollkastchen. AnschlieBend haben Sie die
F." r Méglichkeit Signaturen anzubringen oder den Mantelbogen zu erzeugen.
|| &
{l ey Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\files\VHB_233 Verzeichnis_NU.pdf - = I
Nachrichten
I Hashwert: gé4caMOQFN+pRYCbXpgInBlgS+0=

Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\files\VOB_Vergabesperre.pdf P
s

f Hashwert: Iv143yFziXDe2JZi+ePu/WHESHO=

| Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\files\VOB Vollmacht.pdf
Hashwert: VI0oeql+S9JFESdwd+rglryaBil=

Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\forms\Leistungsverzeichnis.ly |

Hashwert: g2JegxTmz¥ir6SulG2noPU0F2i0=

3 Das Formular 'VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN' besteht aus 2 Dateien, die alle mitversendet werden.

A

|Ausschreibungen|

Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\forms\VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN.zidoc
Hashwert: WUNXRGSOHQKcFRtlbdzelesgl=
Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\forms\VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN.aidocdef

a Hashwert: dWEGQYEi2k9dgy/4e+mtuHOOyla=
‘6 Das Formular 'VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN' besteht aus 1 Dateien, die alle mitversendet werden. 'z Datei gffnen

Pfad/Dateiname: offer\MainOffer\forms\Angebotsschreiben\VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN.a2iform
Hashwert: 03hScxJxSC2sIghRELE]ZcHTmIA=

Leistungs-

verzeichnisse
Signiert vol 07.07.2015 16:10
& Zertifikat priifen  Zertifikat h Signatur entfernen =
I
I
[(‘ 2' Ich habe den obigen Begleitzettel vollstindig gelesen
=y
Einstellungen [ & Exportieren I [ £ signieren I [ €3 Abbrechen I I [ |4 Abgeben
|
= —_—

Abbildung 28 — Anzeige nach erfolgreicher Anbringung der Signatur

Bitte klicken Sie auf die Schaltflache ,Abgeben®. Das System verschickt Ihr Angebot Uber die
Vergabeplattform Land Hessen an die zustandige Vergabestelle. Sie erhalten eine Ein-
gangsbestatigung:

=@ = |
El Al BIETERCOCKPIT 8 - L
l Datei  Bearbeiten Info ]

II Ubersicht der Ausschreibungen P Test EU-Verdffentlichung b Angebotsabgabe |I

Verlaut

SE'ChE & Vo Der Verlauf der Aktionen, die mit den ausgewdhlten Dokumenten stattgefunden haben. Bitte beachten Sie, dass es sich hierbei nicht
Teilnahme um eine Protokollierung von Anderungen an einzelnen enthaltenen Dokumenten handelt, sondern um die Dokumente als
Gesamtpaket. Bei verschiedenen Aktionen kdnnen Sie sich auch die Empfangsprotokolle von der Vergabeplattform ansehen.
. 4
Aktionen » Protokoll
N Wird bearbeitet seit 16.06.2016 12:33:24
Nachrichten

Angebotsabgabe begonnen am 16.06.201 Eingangsbestétigung
Angebotsabgabe abgebrochen am 16.06.

Angebotsabgabe begonnen am 16.06.201
Abgegeben am 16.06.2016 12:40:19 (mit

Nachrichtenkennzeichen egvp2-testhessen.de14660736155143326489867571293937

Betreff PGJyaWVmX2RIc2NyaXB0aWauPx0ZW5KZX b 2IkPKSUUXpNaKVOVEdWdVpH
Ausschreibungen Eingang auf dem Server
(Ende des 16.06.2016 12:40-18
Empfangsvorgangs)
. SO EL AR HMO_Test, HessenMobil1.2.840.113549.1.9.1=#16147 3616065616 665407 367
Nachricht
Archiv Absender der Nachricht Administration Intelligence AG

2 Name des Intermediars TEST-OSCI-CYPHER

1]

Leistungs- L_L—L—I
verzeichnisse [] D Text | HTML | Signatur

o 1T
(L . 2. [ = HTML exportieren I l [ Text exportieren ] [ & ok ]

Abbildung 29 — Eingangsbestéatigung zu einem digitalen Angebot
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3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines
digitalen Angebots

HZD)

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Alle Angaben der Eingangsbestatigung helfen, die beteiligten Systeme und Ihr Angebot spa-
ter technisch zu identifizieren, falls es Fragen oder Probleme geben sollte.

Speichern Sie die Eingangsbestatigung auf jeden Fall lokal ab. Dies kénnen Sie Uber die
Schaltflachen ,HTML Exportieren“ oder ,Text exportieren® tun.

3.10 Ende der digitalen Angebotsabgabe

Ihr digitales Angebot ist jetzt versendet und wartet auf die Angebotséffnung. Sie sollten bis
zu diesem Termin unbedingt die Nachrichten auf der Vergabeplattform Land Hessen oder im
Al BIETERCOCKPIT regelmafiig lesen, falls nachtraglich eine neue Version der Vergabeun-
terlagen bereitgestellt wird oder Antworten auf Bieterfragen vorliegen. In beiden Féllen kann
es fur Sie notwendig sein, Ihr Angebot zu andern.

In diesem Fall kbnnen Sie das einmal abgegebene Angebot auf gleichem Weg zuriickziehen
und danach ein zweites Angebot erstellen und abgeben.

3.10.1 Digitales Angebot zuriickziehen

Direkt nach Klick auf ,Ok“ bei der Eingangsbestatigung eines digitalen Angebots wird wieder
die Detailansicht des Angebots angezeigt. Jetzt aber steht als Schaltflache ,Zurtickziehen®
zur Verfugung:

fiz] Al BIETERCOCKPIT 8 - = | 5 |

[ Datei Bearbeiten

o iibersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.DA b
i 5}
TO || [ angerers R
Suche & | sl Zuruckzienen
Teilnahme —
Name DateigriBe  Datum Status . Aktionen |
\“ I & [Z Angebot 1 3 MB 27.07.2015 12:24:47  j Abgegeben la] Zuriickziehen |+
'_‘_/” B ) Angebotsschreiben
Nachekhlen VOB_ANGEBOTSSCHREIBEN. aiform 20,1 KB o Fertiggestellt |41 Offnen [~
B & Leistungsverzeichnis
é L Eichhof Maler- und Putzer. x4 5,05 KB Vi |4 Offnen [~
Ausschreibungen & Begleitschreiben
) Vertragsbedingungen
= n & 3 Anlagen
Archiv T HvA_B_StB_Bewerbungsbedingungen.pdf 80,3 KB & Importiert =
i L 124_Land_Eigenerklaerung_zur_Eignung.pdf 751 KB i d =
b T vHB_213_Angebot.pdf 1,07 MB i d =
= L verpflichtungserklaerung_Tariftreue_Mindest... 533 KB g
Leistungs-
verzeichnisse i VHB_233 Verzeichnis_NU.pdf 303 KB Va
L vOB_Vergabesperre.pdf 36,7 KB & =
L voB_Vollmacht. pdf 104 KB g =
. | Signierte_aAngebotsdaten.bd 2,03 KB o Fertiggestellt 7 Offnen
P [ Offnen| =]
S ¢ . :
'yl Angebot 1 Status: 3 Abgegeben Anderungsdatum: - Abgegeben am 27.07.2015 12|
e 4 & o - Angebotsabgabe begonnen am
Einstellungen Angebotsunterlagen DateigroBe: 3 MB - Angebotsabgabe begonnen an

Abbildung 30 — Schaltflache "Zurtickziehen" beim Angebot

Bei Klick auf die Schaltflache erscheint:
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[}DZ@ 3 Schritt-flir-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung digitalen Angebots
- —
2] AI BIETERCOCKPIT & s =
[ Datei  Bearbeiten Info I
- bersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.0A P Angebot1 |
] 1L ‘
Angebotspriifung (Schritt 1 von 2) |
Suche & ) N i . I
Teilnahme @ Die Angebotsunterlagen kéinnen jetzt zuriickgezogen werden. I
|
S P
2
Nachrichten

é ’ 3 Abbrechen ] ’ © weiter l

Abbildung 31 — Bestéatigung dass Zurtickziehen mdglich ist

Die Maske sieht nun etwas anders aus als bei der Abgabe eines Angebots:

Der Begleitzettel fallt beim Riickzug eines Angebots kurz aus. Genauso wie beim Abgeben
des Angebots muss das Hakchen gesetzt werden, bevor die Schaltflachen ,Signieren® bzw.-
LZuruckziehen“ aktiv werden.

] Al BIETERCOCKPIT 8 - [E=SRER)
l Datei  Bearbeiten Info ]
. Ubersicht der Ausschreibungen P 20150706 Test-7.4.3.2-6.3.0A P Angebot1 D
F ‘
9 Dateien signieren (Schritt 2 von 2) |
5':“3"9 & Der Begleitzettel beinhaltet die Liste aller Dateien, die verschickt werden, wie auch Informationen iiber die Vergabe. Dieser |
| Teilnahme @ wird sowohl beim Versenden mitgeschickt als auch in den Unterlagen gespeichert. I

Bitte Uberpriifen Sie alle Werte und bestatigen Sie dies durch einen Klick in das Kontrollkastchen. AnschlieBend haben Sie die
Maglichkeit Signaturen anzubringen oder den Mantelbogen zu erzeugen.

fta

7

Nachrichten

[_11ch habe den obigen Begleitzettel vollsténdig gelesen

é ’ < Exportieren ] a [ €3 Abbrechen ] sl

Abbildung 32 — Begleitzettel bestatigen

Wenn das abgegebene Angebot signiert wurde, muss auch der Riickzug muss signiert wer-
den. In diesem Fall wird die Schaltflache ,Zurlickziehen® erst aktiv, sobald die Signatur an-
gebracht ist.

Wenn die Schaltflache ,Zurlickziehen® betéatigt wird, wird das Angebot zuriickgezogen. Es

gibt wie bei der Angebotsabgabe eine Bestatigung Uber den erfolgreichen Riickzug, die Sie
sich unbedingt speichern sollten.

Anleitung Digitale Angebotsabgabe
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3 Schritt-flr-Schritt-Anleitung: Erstellen und Versenden eines DﬂZ@
digitalen Angebots Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Verlauf

) Der Verlauf der Aktionen, die mit den ausgewahlten Dokumenten stattgefunden haben. Bitte beachten Sie, dass es sich
| hierbei nicht um eine Protokollierung von Anderungen an einzelnen enthaltenen Dokumenten handelt, sondern um die
Dokumente als Gesamtpaket. Bei verschiedenen Aktionen kénnen Sie sich auch die Empfangsprotokolle von der
Vergabeplattform ansehen.

Aktionen Protokoll

Erstellt am 07.07.2015 15:46:56 (aitservi
Wird bearbeitet seit 07.07.2015 15:48:500 Eingangsbestétigung
Angebotsabgabe begonnen am 07.07.201
Angebotsabgabe begonnen am 07.07.201
Angebotsabgabe begonnen am 27.07.201

Nachrichtenkennzeichen egup2-testhessen.de1437993198127466751309831758102

Abgegeben am 27.07.2015 12:24:47 (mit | || Betreff PGJyaWVmiX2RIc2ZNyaxXB0aWauPx0ZWEkZXI2IkPkSUUXpNakvOVkdy)
Angebotsriickzug begonnen am 27.07.20 Eingang auf dem Server
Zurlickgezogen am 27.07.2015 12:33:19 | | | (Ende des 27.07.2015 12:33:18

Empfangsvorgangs)

Empfanger der

N heiko , musteroscarlocal, 1.2.840.113549.1.9 1=%16147 36f5 d656fG 604
Nachricht

Absender der Nachricht Administration Intelligence AG

Hame des Intermediars test_osci_manger_cypher

4

4
N 3] | LText | HTML | signatur |

[ [ HTML Exportieren ] [ [ Text exportieren ] [ @ Ok ]

Abbildung 33 — Verlauf und Eingangsbestatigung nach Riickzug

3.10.2 Erstellen eines weiteren Angebots
Wenn Sie lhr erstes Angebot zuriickgezogen haben, kdnnen Sie ein heues abgeben.
Hinweis: Bei ausgewahlten Ausschreibungen sind auch zwei Hauptangebote digital gleich-

zeitig moglich. Sie erkennen es daran, dass Sie ein zweites Angebot im Al BIETERCOCKPIT
erstellen und abgeben kénnen ohne das erste Angebot zuriickziehen zu missen.

U bersicht der Ausschreibungen P A45, Darmstadt VOB Schulung...

(7] Bekanntmachung

[.7] Nachrichten

[# vergabeunterlagen (zur Durchsicht)

@ Angebotsunterlagen (zur Bearbeitung)

l. Neues Angebot [ & Datei importieren

Name Version Unterlag DateigriBe Letzte Anderung Status Aktionen
@ [@ Angebot 1 Version 2 3,42 MB 21.05.2019 11:25: Abgegeben Zuriickziehen |+

Abbildung 34 — Anzeige erstes Angebot

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Erstellen® um ein zweites Angebot anzulegen:

26/33 Anleitung Digitale Angebotsabgabe



HZI

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

4 Verhalten im Fehlerfall

ii bersicht der Ausschreibungen P | @ Synchronisieren |
(77 Bekanntmachung
|4] nachrichten
[# vergabeunterlagen (zur Durchsicht)
[@ Angebotsunterlagen (zur Bearbeitung)
| £ Neues Angebot | | ng Datei importieren
Name Version Unterlag DateigriBe Letzie Anderung Status Aktionen
o [@ angebot 1 Version 2 3,42 MB 21.05.2019 11:25: Abgegeben Zuriickziehen = ||~
a D Angebot 2 Version 2 3,42 MB 21.05.2019 11:28:
& &) Angebotsschreiben
lﬂ HVA_B_STB_ANGEBOTSSCHRE... 21,6 KB
& &) Leistungsverzeichnis =
ws Super-Rail.da4 - i
HVA_B_StB_Angebotsschreiben.pdf 918 KB 1 Offnen | =

Abbildung 35 — Zweites Angebot wurde angelegt

Dieses zweite Angebot enthalt wie das erste alle notwendigen Unterlagen in noch unbearbei-
tetem Zustand. Gehen Sie einfach wieder so vor wie beim ersten Angebot.

4  Verhalten im Fehlerfall

Bei der Erstellung der Vergabeunterlagen, beim Signieren und bei der Abgabe des Angebots
(analog beim Zurtickziehen) kénnen eine Reihe Fehler auftreten, abhangig von der Software,
mit der Sie Unterlagen bearbeiten, von der Art, dem Herausgeber und der Laufzeit lhres Zer-
tifikats, lhrer Internetverbindung, aber auch der Verbindung des Al BIETERCOCKPIT zur
empfangenden Stelle der Vergabeplattform Land Hessen.

Achtung:

e Bei Problemen, das Al BIETERCOCKPIT aufzurufen, zu konfigurieren, die zugehori-
ge Software zu installieren oder das Al BIETERCOCKPIT korrekt zu bedienen, wen-
den Sie sich bitte an die Service-Hotline des Herstellers (s. Abschnitt 5.3)

e Bei Fragen oder Problemen mit den Inhalten der Ausschreibung wenden Sie sich bit-
te an die zustandige Vergabestelle. Sie finden diese in der Bekanntmachung der
Ausschreibung. Noch einfacher: Sie stellen eine Bieterfrage zur Ausschreibung Uber
das Al BIETERCOCKPIT. Wie das geht, erfahren Sie z.B. im Anwenderhandbuch
zum (s. Abschnitt 5.2 Anwenderhandbuch zum )

Beispiele fur Fehlermeldungen des Systems im Rahmen der Angebotsabgabe, fir die die

folgenden Hinweise dienen:

Ergebnis der Zertifikatsvalidierung

=X

/ ! \  Fehlers nicht korrekt dberpriift werden.

Die Vertrauenswiirdigkeit der Server-Antwort der Online-Zertifikatspriifung konnte aufgrund eines

‘Er'ufprotokoll H SchlieBen y

Abbildung 36 — Prufung der Signatur nicht vollstéandig
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4 Verhalten im Fehlerfall Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Ergebnis der Zertifikatsvalidierung =)

/j Die Validierung des Zertifikates ergab kein eindeutiges Ergebnis. Dies kann unter anderem dann

auftreten, wenn ein Trustcenter voriibergehend nicht erreichbar ist. Bitte filhren Sie daher die
Validierung in wenigen Augenblicken erneut durch!

Sollte das Ergebnis wiederholt dasselbe sein, so ist davon auszugehen, dass das Zertifikat von einem
unbekannten Trustcenter bzw. ausschlieBlich zu Testzwecken ausgestellt wurde.

|Erﬁfprotok0li anzeigen” SchlieBen ‘

Abbildung 37 — Ergebnis der Signaturpriifung nicht eindeutig

- : - =x=]

@ Fehler

Das Zertifikat kann aufgrund eines Fehlers nicht Gberprift werden.

[ﬁEehIerberiCht erstellen ] [ €3 Abbrechen ]

Abbildung 38 — Zertifikat konnte nicht Gberprift werden

Fehler

Beim Hinzufiigen der Signatur ist ein Fehler aufgetreten!

[ﬁfehlerbericht erstellen ] [ €3 Abbrechen ]

Abbildung 39 — Signatur konnte nicht hinzugefligt werden

|

@ Fehler

Der Dienst fiir das Abgeben von Angeboten konnte nicht erreicht werden. Bitte stellen
Sie eine aktive Internetverbindung sicher und priifen Sie ggf. Thre Proxy Einstellungen.

[ﬁEehIerberiCht erstellen I [ €3 Abbrechen ]

Abbildung 40 — Angebot konnte nicht entgegengenommen werden

Beachten Sie bitte in diesen Fallen immer folgende beiden Hinweise.

4.1 Hinweis 1: Angebotsabgabe immer so weit wie méglich fortfihren

Unabhangig davon, welcher Fehler Sie gerade an der Abgabe eines Angebots zu hindern
scheint, versuchen Sie den Prozess dennoch fortzufiihren.

Beispiele:
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Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung 4 Verhalten im Fehlerfall

a) Das System meldet, die Unterlagen sind nicht vollstandig bearbeitet oder die Ange-
botssummen stimmen nicht Uberein: Wenn Sie Uberzeugt sind, dass Ihre Unterlagen
korrekt und vollstandig sind, fahren Sie dennoch mit Signatur (wo erforderlich) und
Angebotsabgabe fort. Fehlende Bestandteile des Angebots kdnnen ggf. nachgereicht
werden. Falls Sie selbst nachtraglich noch einen Fehler finden und korrigieren wollen,
kénnen Sie das Angebot zurtickziehen und ein korrektes Angebot abgeben.

b) Das System meldet einen Fehler bei der Signatur: Diese kann nicht gepruft werden,
ist nicht glltig oder es gibt sonst einen Hinderungsgrund, z.B. ein nicht funktionieren-
des Lesegerat oder eine PIN, die Ihnen gerade nicht einfallt. Sie kénnen das Angebot
dennoch abgeben!

Achtung! [

Wollen Sie trotzdem mit diesem Zertifikat signieren?

AN

Abbildung 41 — Signieren auch wenn es ein Problem mit der Signatur gibt

Nachtraglich lasst sich oft noch ermitteln, ob Sie eine giiltige Signatur zum fraglichen
Zeitpunkt hatten. Dann wird das Angebot ggf. dennoch zugelassen.

4.2 Hinweis 2: Immer ein Fehlerticket erstellen

Wenn es lhnen aus technischen Griinden nicht gelingt, ein Angebot fertig zu stellen, eine
Signatur anzubringen oder das Angebot rechtzeitig abzugeben, erstellen Sie bitte in jedem
Fall an der Stelle im Al BIETERCOCKPIT, wo der Fehler auftritt, einen sogenannten ,Fehler-
bericht®:
e entweder uber ,Info“ > ,Fehlerbericht erzeugen® oben rechts im Al BIETERCOCKPIT
e oder Uber die Tastenkombination ,Strg + Alt + Shift + E*

] Fehlerbericht ==

i Mit diesem Dialog kénnen Sie einen Fehlerbericht exportieren.

\\) Bitte iiberlegen Sie sich ob Sie die Angebots-Datei hinzufiigen,
da sie alle Angaben (ber Ihre Tatigkeiten bei der Vergabe
enthilt. Jedoch kann sie zur schnellen Fehlerbehebung
beitragen.

1) Bitte beschreiben Sie den Fehler maglichst genau (Was genau ist das
Fehlerverhalten, Welche Schritte haben Sie durchgefiihrt):

2) Wer kann zu diesem Fehler genauer Auskunft geben (Mame, Tel.
eMail) ? |

3) Ist der Fehler bereits dfter aufgetreten?

(

AI BIETERCOCKPIT 8-Datei mitspeichern
| H Export || €3 SchlieBen |

Abbildung 42 — Fehlerbericht im Al BIETERCOCKPIT
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5 Allgemeine Hinweise zum Al BIETERCOCKPIT Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung

Der Fehlerbericht ist eine ZIP-Datei mit vielfachen Systeminformationen, die dem Support
die Fehleranalyse ermdglichen. Uber die Schaltflache ,Export* kénnen Sie die Datei lokal bei
sich speichern.

Erstellen Sie dann bitte ein Fehlerticket bei der Hessischen Zentrale fur Datenverarbeitung
(s. auch Seite Kontakt auf der Vergabeplattform Land Hessen):

Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung
Tel.: +49 (611) 340-1274

Fax: +49 (611) 32763-1274

E-Mail: mailto:it-service-desk@hzd.hessen.de

Wenn Sie das Ticket per E-Mail 6ffnen, kdnnen Sie den Fehlerbericht als Dateianhang gleich
mitschicken. Ansonsten bitte nachtraglich liefern.

Unser Support wird dann versuchen, den Fehler sofort zu beheben. Sollte das einmal nicht
sofort gelingen, haben Sie mit dem Fehlerbericht und dem Ticket gegeniiber der Vergabe-
stelle auf jeden Fall einen Nachweis, so dass Sie ggf. Ihr Angebot auch nach Angebotsoff-
nung nachreichen kdénnen, sollten die Probleme erst dann behoben sein.

5 Allgemeine Hinweise zum Al BIETERCOCKPIT

5.1 Konfiguration des Al BIETERCOCKPIT

Beim erstmaligen Aufruf des Al BIETERCOCKPIT muss die Vergabeplattform konfiguriert
werden:

Kenfiguration der Plattform =)

Fiir diese Plattform ist bereits ein anderer Benutzer hinterlegt. Um an diesem

Verfahren teilnehmen zu kinnen, miissen die korrekten Zugangsdaten fiir diese
\J Plattform hinterlegt sein. Wenn Sie die Eingabe abbrechen, ist die weitere

Bearbeitung dieser Vergabe nicht maglich und die Anwendung wird beendet.

T@ https:/ /vergabe-test.hessen.defHNetServer/

Benutzername: hessenschalter

Passwort: || |

Suchergebnisse fiir diese Plattform anzeigen

Ausschreibungen von dieser Flattform beziehen

| @Verhindung testen | ‘ Egpeichem | | &3 Abbrechen

Abbildung 43 — Konfiguration der Vergabeplattform Land Hessen im Al BIETERCOCKPIT

Geben Sie hier die gleichen Benutzerdaten wie auf der Vergabeplattform Land Hessen ein
und klicken Sie auf ,Speichern®.
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Hessische Zentrale fiir Datenverarbeitung 5 Allgemeine Hinweise zum Al BIETERCOCKPIT

Bei allen zukulnftigen Aufrufen ,kennt® das Al BIETERCOCKPIT die Vergabeplattform Land
Hessen und stellt alle Ausschreibungen, Teilnahmen und Nachrichten von dieser Plattform
dar.

5.2 Anwenderhandbuch zum Al BIETERCOCKPIT

Bitte informieren Sie sich uber alle Moglichkeiten und die Bedienung des Al BIETERCOCK-
PIT im Anwenderhandbuch

5.3 Technischer Support zum Al BIETERCOCKPIT

Beachten Sie bitte, dass Support zum Al BIETERCOCKPIT - ausschlie3lich fur technische
Fragestellungen - direkt vom Hersteller geleistet wird unter:

SERVICE-HOTLINE

Telefon: 09001-243837

Kosten 1,49 € pro Minute aus dem Deutschen Festnetz
Preise aus anderen Netzen kdnnen davon abweichen
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https://www.bietercockpit.de/res/docs/Benutzerhandbuch.pdf
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